Приёмка охранных услуг за период
Охранные предприятия
Рабочий шаблон согласования АА.Докс. Редакция каталога 2026-09-16.
Авторская модель для настройки в организации. Поля с подчёркиванием заполняются владельцем процесса. Примеры синтетические, готовые цены и юридические условия не установлены.
Паспорт решения
Подготовлен расчёт фактического обслуживания объекта.
Согласованы оказанные услуги, расхождения и проект акта.
	Параметр
	Значение

	Организация и страна
	________________

	Дело, договор или заказ
	________________

	Версия основного документа
	________________

	Владелец процесса
	Руководитель договора. Назначенный сотрудник ________________

	Дата и предел действия решения
	________________


Исходные данные
	Поле
	Подсказка
	Значение

	Период
	Даты и объект
	________________

	Факт
	Часы и закрытые смены
	________________

	Разница
	Незакрытые смены и дополнительные работы
	________________


Документный комплект
	Документ
	Назначение
	Файл и версия

	Реестр смен
	План и факт по постам.
	________________

	Подтверждения работ
	Отчёты, обходы и согласованные добавления.
	________________

	Акт и расчёт
	Объём и сумма периода.
	________________


Маршрут и контрольные вопросы
1. Факт периода
Роли. Начальник объекта.
Решение назначенного участника этапа.
☐ Собрать смены
☐ Приложить подтверждения
Результат этапа. Реестр.
Назначенные сотрудники ________________. Срок по правилам организации ________________.
Решение и комментарий ________________. Дата ________________. Подтверждающий файл ________________.
2. Расхождения
Роли. Операционный руководитель.
Решение назначенного участника этапа.
☐ Сверить план и факт
☐ Отделить события от решения об ответственности
Результат этапа. Заключение.
Назначенные сотрудники ________________. Срок по правилам организации ________________.
Решение и комментарий ________________. Дата ________________. Подтверждающий файл ________________.
3. Расчёт
Роли. Бухгалтер.
Решение назначенного участника этапа.
☐ Проверить ставки
☐ Учесть согласованные изменения
Результат этапа. Проект акта.
Назначенные сотрудники ________________. Срок по правилам организации ________________.
Решение и комментарий ________________. Дата ________________. Подтверждающий файл ________________.
4. Приёмка
Роли. Руководитель договора.
Решение назначенного участника этапа.
☐ Получить позицию заказчика
☐ Зафиксировать спорную часть
Результат этапа. Пакет закрытия.
Назначенные сотрудники ________________. Срок по правилам организации ________________.
Решение и комментарий ________________. Дата ________________. Подтверждающий файл ________________.
Исключения и повторное рассмотрение
Условия ниже проверяют сотрудники. В запуске АА.Докс не включено автоматическое условное ветвление.
Смена не закрыта.
Проверить факт и отразить разницу в расчёте.
Ответственный. Операционный руководитель.
Принятое действие и новая версия ________________.
Заявлено требование по инциденту.
Собрать доказательства и рассмотреть основание отдельно от учёта часов.
Ответственный. Юрист.
Принятое действие и новая версия ________________.
Журнал изменений
	Версия и дата
	Что изменено
	Повторное решение

	________________
	________________
	________________


Итог решения и внешние подтверждения
Согласованная версия ________________. Принятая часть ________________. Открытые вопросы ________________.
Подтверждение контрагента, если требуется ________________. Исполнение решения и подтверждающий документ ________________.
Внешнюю роль в АА.Докс назначают сотруднику, который собирает подтверждение внешней стороны. Внутреннее согласование не заменяет её решение.
Метрики
Полнота основания решения. Завершённые дела с исходной версией, подтверждениями и итоговым документом / все завершённые дела сценария.
Доля возвратов. Число завершённых согласований с хотя бы одним возвратом / число завершённых согласований за период. Повторные возвраты одного дела не увеличивают числитель.
Границы применения
Внутренний акт не устанавливает ответственность за инцидент и не заменяет внешнюю приёмку.
Согласование документа не подтверждает автоматически подпись сторон, оплату, физическое исполнение или разрешение. Лимиты и сроки определяет организация.
Источники и актуальная версия
Guardhouse. Security workforce software. Проверено 2026-09-16.
https://www.guardhousehq.com/
Графики, присутствие и расчёты. Продукт ориентирован на Австралию и Новую Зеландию.
QR-Patrol. Guard tour system. Проверено 2026-09-16.
https://www.qrpatrol.com/
Отметки обходов и доказательства событий. Официальное описание функций. Доли рынка и готовая интеграция с АА.Докс не установлены.
Страница маршрута
https://aadocs.ru/otrasli/private-security/security-acceptance
Запуск с назначением участников
https://app.aadocs.ru/processes/catalog/private-security/security-acceptance
