Приёмка этапа и основание для счёта
Профессиональные услуги и агентства
Рабочий шаблон согласования АА.Докс. Редакция каталога 2026-09-16.
Авторская модель для настройки в организации. Поля с подчёркиванием заполняются владельцем процесса. Примеры синтетические, готовые цены и юридические условия не установлены.
Паспорт решения
Этап или отчётный период завершён и готов к приёмке.
Подтверждены версия результата, принятый объём и сумма для выставления счёта.
	Параметр
	Значение

	Организация и страна
	________________

	Дело, договор или заказ
	________________

	Версия основного документа
	________________

	Владелец процесса
	Руководитель проекта. Назначенный сотрудник ________________

	Дата и предел действия решения
	________________


Исходные данные
	Поле
	Подсказка
	Значение

	Версия
	Идентификатор переданного результата
	________________

	Объём
	Принятые работы и часы
	________________

	Сумма
	Расчёт по ставкам договора
	________________


Документный комплект
	Документ
	Назначение
	Файл и версия

	Результат этапа
	Фиксирует переданную версию.
	________________

	Отчёт времени и расходов
	Обосновывает расчёт по договору.
	________________

	Решение клиента
	Подтверждает приёмку или замечания.
	________________


Маршрут и контрольные вопросы
1. Комплект результата
Роли. Руководитель проекта.
Решение назначенного участника этапа.
☐ Сверить задание
☐ Собрать передаваемые материалы
Результат этапа. Пакет сдачи.
Назначенные сотрудники ________________. Срок по правилам организации ________________.
Решение и комментарий ________________. Дата ________________. Подтверждающий файл ________________.
2. Профессиональная проверка
Роли. Руководитель практики.
Решение назначенного участника этапа.
☐ Проверить качество
☐ Закрыть внутренние замечания
Результат этапа. Готовность к приёмке.
Назначенные сотрудники ________________. Срок по правилам организации ________________.
Решение и комментарий ________________. Дата ________________. Подтверждающий файл ________________.
3. Внешнее решение
Роли. Аккаунт-менеджер.
Решение назначенного участника этапа.
☐ Приложить решение клиента
☐ Выделить непринятые позиции
Результат этапа. Проверенное основание приёмки.
Назначенные сотрудники ________________. Срок по правилам организации ________________.
Решение и комментарий ________________. Дата ________________. Подтверждающий файл ________________.
4. Расчётные документы
Роли. Бухгалтер.
Решение назначенного участника этапа.
☐ Сверить ставки и объём
☐ Проверить подтверждённые расходы
Результат этапа. Комплект для счёта.
Назначенные сотрудники ________________. Срок по правилам организации ________________.
Решение и комментарий ________________. Дата ________________. Подтверждающий файл ________________.
Исключения и повторное рассмотрение
Условия ниже проверяют сотрудники. В запуске АА.Докс не включено автоматическое условное ветвление.
Клиент вернул замечания.
Сохранить версию и направить конкретные несоответствия на доработку.
Ответственный. Руководитель проекта.
Принятое действие и новая версия ________________.
Часы превышают подтверждённый лимит.
Не включать превышение без отдельного основания.
Ответственный. Бухгалтер.
Принятое действие и новая версия ________________.
Журнал изменений
	Версия и дата
	Что изменено
	Повторное решение

	________________
	________________
	________________


Итог решения и внешние подтверждения
Согласованная версия ________________. Принятая часть ________________. Открытые вопросы ________________.
Подтверждение контрагента, если требуется ________________. Исполнение решения и подтверждающий документ ________________.
Внешнюю роль в АА.Докс назначают сотруднику, который собирает подтверждение внешней стороны. Внутреннее согласование не заменяет её решение.
Метрики
Период между сдачей и счётом. Дни от передачи полного результата до разрешения выставить счёт.
Доля возвратов. Число завершённых согласований с хотя бы одним возвратом / число завершённых согласований за период. Повторные возвраты одного дела не увеличивают числитель.
Границы применения
Счёт и акт оформляются отдельно. Учёт времени не доказывает его принятия клиентом.
Согласование документа не подтверждает автоматически подпись сторон, оплату, физическое исполнение или разрешение. Лимиты и сроки определяет организация.
Источники и актуальная версия
1С. 1С:УНФ для услуг. Проверено 2026-09-14.
https://v8.1c.ru/small.biz/uslugi/
Заказы, время, загрузка и регулярные счета. Официальное описание функций. Доли рынка и готовая интеграция с АА.Докс не установлены.
Planfix. Data Tags. Проверено 2026-09-14.
https://planfix.com/features/data-tags/
Время, доходы, расходы и расчётные поля. Официальное описание функций. Доли рынка и готовая интеграция с АА.Докс не установлены.
Страница маршрута
https://aadocs.ru/otrasli/professional-services/deliverable-acceptance
Запуск с назначением участников
https://app.aadocs.ru/processes/catalog/professional-services/deliverable-acceptance
