Дополнительные железнодорожные начисления
Железнодорожная логистика
Рабочий шаблон согласования АА.Докс. Редакция каталога 2026-09-16.
Авторская модель для настройки в организации. Поля с подчёркиванием заполняются владельцем процесса. Примеры синтетические, готовые цены и юридические условия не установлены.
Паспорт решения
Поступили начисления за отклонение или изменение перевозки.
Определены принятая сумма и основания возражений.
	Параметр
	Значение

	Организация и страна
	________________

	Дело, договор или заказ
	________________

	Версия основного документа
	________________

	Владелец процесса
	Финансовый руководитель. Назначенный сотрудник ________________

	Дата и предел действия решения
	________________


Исходные данные
	Поле
	Подсказка
	Значение

	Событие
	Хранение, отцепка или переадресовка
	________________

	Период
	Начало и окончание
	________________

	Сумма
	Принятая и спорная части
	________________


Документный комплект
	Документ
	Назначение
	Файл и версия

	События перевозки
	Подтверждают даты и причины.
	________________

	Счёт и расчёт
	Показывают заявленные начисления.
	________________

	Договорные условия
	Определяют ставку и ответственность.
	________________


Маршрут и контрольные вопросы
1. Фиксация фактов
Роли. Диспетчер.
Решение назначенного участника этапа.
☐ Приложить события
☐ Установить период
Результат этапа. Основание начисления.
Назначенные сотрудники ________________. Срок по правилам организации ________________.
Решение и комментарий ________________. Дата ________________. Подтверждающий файл ________________.
2. Причина отклонения
Роли. Операционный руководитель.
Решение назначенного участника этапа.
☐ Проверить влияние на перевозку
☐ Установить ответственную сторону
Результат этапа. Операционное заключение.
Назначенные сотрудники ________________. Срок по правилам организации ________________.
Решение и комментарий ________________. Дата ________________. Подтверждающий файл ________________.
3. Договорная проверка
Роли. Специалист по претензиям.
Решение назначенного участника этапа.
☐ Сопоставить тариф и договор
☐ Выделить спорные позиции
Результат этапа. Проект принятия или возражения.
Назначенные сотрудники ________________. Срок по правилам организации ________________.
Решение и комментарий ________________. Дата ________________. Подтверждающий файл ________________.
4. Финансовое решение
Роли. Финансовый руководитель.
Решение назначенного участника этапа.
☐ Утвердить сумму
☐ Определить дальнейшее действие
Результат этапа. Расчёт либо пакет претензии.
Назначенные сотрудники ________________. Срок по правилам организации ________________.
Решение и комментарий ________________. Дата ________________. Подтверждающий файл ________________.
Исключения и повторное рассмотрение
Условия ниже проверяют сотрудники. В запуске АА.Докс не включено автоматическое условное ветвление.
Периоды начисления пересекаются.
Проверить двойной учёт одного события.
Ответственный. Специалист по претензиям.
Принятое действие и новая версия ________________.
Нет документа о причине отцепки.
Запросить подтверждение до принятия расхода.
Ответственный. Диспетчер.
Принятое действие и новая версия ________________.
Журнал изменений
	Версия и дата
	Что изменено
	Повторное решение

	________________
	________________
	________________


Итог решения и внешние подтверждения
Согласованная версия ________________. Принятая часть ________________. Открытые вопросы ________________.
Подтверждение контрагента, если требуется ________________. Исполнение решения и подтверждающий документ ________________.
Внешнюю роль в АА.Докс назначают сотруднику, который собирает подтверждение внешней стороны. Внутреннее согласование не заменяет её решение.
Метрики
Обоснованные начисления. Сумма начислений с проверенными основаниями / общая предъявленная сумма.
Доля возвратов. Число завершённых согласований с хотя бы одним возвратом / число завершённых согласований за период. Повторные возвраты одного дела не увеличивают числитель.
Границы применения
Междорожное распределение Railinc приводится как пример класса систем, а не как российское правило расчёта.
Согласование документа не подтверждает автоматически подпись сторон, оплату, физическое исполнение или разрешение. Лимиты и сроки определяет организация.
Источники и актуальная версия
СТМ. Rail-Тариф. Проверено 2026-09-14.
https://www.ctm.ru/продукты/программы/жд-перевозки/rail-тариф
Тарифы, гружёные и порожние рейсы, сборы. Официальное описание функций. Доли рынка и готовая интеграция с АА.Докс не установлены.
Railinc. Interline Settlement System. Проверено 2026-09-14.
https://public.railinc.com/products-services/interline-settlement-system
Междорожные расчётные документы и распределение выручки. Североамериканский контур. Правила не переносятся в Россию и СНГ.
Страница маршрута
https://aadocs.ru/otrasli/rail-logistics/rail-charges
Запуск с назначением участников
https://app.aadocs.ru/processes/catalog/rail-logistics/rail-charges
